BIREYSEL TEMEL BANKACILIK URUN TALEP VE BiLGi FORMU

\.. Anadolubank

Bu form 01.09.2013 tarihinde yiiriirliige giren “Bankalar ile Bireysel Miisterileri Arasinda imzalanacak Sézlesmelerin Sekil
ve Igeriginde Yer Aimasi Gereken Asgari Hususlar ile Sézlesmelerin Uygulanacag islemlere iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig” kapsaminda Bankamiz tarafindan sunulan "TEMEL BANKACILIK URUN VE HiZMETLERI"nde uygulanan
masraf, Ucret, faiz ve komisyonlar hakkinda musterilerimizin bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmgtir.

MEVDUAT HESABI iSLEMLERI

iSLEM TURU

UYGULAMA SEKL

ASGARI
UCRET

AZANI
UCRET

ASGARI
ORAN

AZAMI
ORAN

Farkh S_pbeden YP Efektif
GCekim Ucreti

YP Efektif Cekim islemi (Yalnizca Hesabin bulundugu S
islemlerde) Farkli doviz cinslerinde muadili hesaplanir.

ube disindaki Subelerden

yaplilan

0 - 5.000 USD danhil 919,42 TL 919,42 TL - -
5.000 USD tzeri - 25.000 USD dahil 1.379,12TL | 1.379,12TL - -
25.000 USD tizeri - 50.000 USD 2.799,90 TL | 2.759,90 TL - -
50.000 USD (izeri 5.523,09TL | 5.523,09 TL - -

PARA TRANSFERLERI - ELEKTRONIK FON TRANSFERi UCRETLERI

: - : ASGARI AZAMi |ASGARI | AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI (CRET UCRET ORAN | ORAN
0-4.300 TL danhil 21,10 TL 21,10 TL - -
Kasadan EFT i§Iemi 4.300,01 -211.100 TL 4221 TL 4221 TL - -
211.100TL Gzeri 42210 TL | 42210 TL - -
0-4.300TL dahil 21,10 TL 21,10 TL - -
Hesaptan EFT i§lemi 4.300,01 -211.100TL 4221 TL 4221 TL - -
211.100 TL Uzeri 422 10TL | 42210 TL - -
Diizenli Odeme, internet ve Mobil | 0 —4.300TL dahil 4227TL 4,22TL - -
Bankaciligi - Bireysel/Ortak 4.300,01 -211.100TL 8,44 TL 8,44 TL - -
Hesap 211.100 TL Uzeri 105,52 TL | 105,52 TL - -
0 -4.300TL dahil 21,10 TL 21,10 TL - -
Telefon Bankaciligi 4.300,01 -211.100 TL 4221 TL 4221 TL - -
211.100 TL Uzeri 42210 TL | 42210TL - -
PARA TRANSFERLERI - HAVALE UCRETI (TL/YP)
: - . ASGARI AZAMi |ASGARI | AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI (CRET UCRET ORAN | ORAN
_ 0-4.300TL dahil 10,55 TL 10,55TL - -
Kasadan lsme Ravale 4.300,01 - 211.100TL 21107L | 21107L | - :
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211.100 TL Gzeri 211,05TL | 211,05 TL - -
0 -4.300 TL dahil 10,55 TL 10,55 TL - -
Hesaptan isme Havale 4.300,01 -211.100 TL 21,10 TL 21,10 TL - -
211.100 TL Uzeri 211,05TL | 211,05 TL - -
0 -4.300 TL dahil 10,55 TL 10,55 TL - -
4.300,01 —211.100TL 21,10 TL 21,10 TL - -
Kasadan Hesaba Havale 211.100 TL Uzeri 211,05TL | 211,05 TL - -

Hesap sahibi veya yetkilisi haricinde 3. kisiler tarafindan farkli subedeki hesaba
TL/YP para yatirma iglemleri (icrete tabidir.

Hesaptan Hesaba Havale

0-4.300 TL dahil 10,55 TL 10,55 TL - -
4.300,01 -211.100TL 21,10 TL 21,10 TL - -
211.100 TL Uzeri 211,06TL | 211,05 TL - -

Ayni sube iginde veya ayri subelerdeki farkli misteri hesaplarina havale iglemleri

Ucrete tabidir.

Diizenli Odeme, internet, Mobil | 0-4-300 TL dahil 21 TL 21 TL - -
ye Te|efon Bankac|||g| Hava'e 4300,01 —21 1 100TL 4,22 TL 4,22 TL - -
Islemleri 211.100 TL Gizeri 5276 TL | 52,76 TL - -
0-4.300 TL dahil 7,37TL 7,37 TL - -
ATM Havale Ucreti 4.300,01 —211.100 TL 14,74 TL 14,74TL - -
211.100 TL Gzeri 105,53 TL | 105,53 TL - -
ULUSLARARASI FON TRANSFER UCRETI
: N : ASGARI AZAMi |ASGARI | AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI 0UCRET UCRET ORAN | ORAN
Sube / internet ve Mobil Bankaciligi
(Muhabir banka masrafi, 1055022
. Uluslararasi Fon Transferi ve 147140 TL ' TL ’ 0,5% | 0,5%
Uluslararasi Fon Transferi Mesajlasma Ucreti ayrica tahsil
Gonderilmesi edilir.)
Uluslararasi Eon Transferi ve 147140 TL | 1.471,40 TL ) )
Mesajlasma Ucreti
Uluslararasi Fon Transferi 104629 TL | 167406 TL| 01% | 0,1%
Odemesi
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FAST UCRETLERIi
- —_— : ASGARI AZAMi | ASGARI | AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI UCRET UCRET | ORAN | ORAN
i 0-4.300 TL dahil 4,22 TL 4,22 TL - -
FAST Ucreti Internetve Mobil
Bankacilig 4.300,01 —211.100 TL 8,44 TL 8,44 TL - -
211.100 TL tzeri 105,52 TL | 105,52 TL - -
ARSIV VE ARASTIRMA UCRETI
: . : ASGARI AZAMi | ASGARI | AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI {CRET {CRET ORAN | ORAN
1 yildan eski tarihli dekont, islem Sube veya
fisi, s6zlesme 6rnegi, kredi karti / | Sistemden | genel
Gecmis Dénem Banka Uriin mevduat hesap ekstresi talep alinan arsivden
gmis & . ’ edilmesi durumunda tahsil edilir. | bilgiler igin | alinacak - -
Belge ve Islemleri . " .
Talep edilen dokiimanin sayfa basina | belgeler icin
duzenlenme tarihinden sonraki ilk | 60,96 TL sayfa bagina
yil i¢in Ucret tahsil edilmez. 7744 TL
Referans Mektubu Her bir iglem igin 199,37 TL | 199,37 TL - -
Vize ve Ozel Okullar igin o
Diizenlenen Mektuplar Her bir islem igin 199,37 TL | 199,37 TL - -
Veraset vb. sebepler dolayisi ile
gegmis ve guncel donem olarak
yapilacak hesap arastirmalarinda
musterinin yazi talep etmesi
durumunda tahsil edilir. Hesap
Mevduat Aragtirma Ucreti bulunmas[ halinde hes.a.p 199,37 TL | 199,37 TL - -
hareketleri de talep edilirse 1 yil
geriye donik hesap 0zeti igin
ucret alinmaz, daha eski doneme
iliskin hesap hareketleri igin
tarifeye gore Ucret tahsil edilir.
Borcun Kalmadigina Dair Yazi | (e edilen yazidan tcret 19937TL | 19937TL | - :
tahsil ediimez.
Mevduat hesap ekstresinin
Miisterinin Talebi ile Basilan musteriye posta yoluyla veya mail
Mevduat Hesap Ekstresi olarak génderilmis olmasi 17,30 TL 17,30 TL - -
Gonderilmesi kaydiyla sonraki taleplerde tahsil
edilir.(Sayfa Basina)
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BASKA KURULUS ATM'SINDEN YAPILAN iSLEM UCRETI

; e ; ASGARI AZAMi | ASGARI | AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI {CRET (CRET ORAN | ORAN
. " %1,15 + %1,15 +
Para Gekme Ucreti BSMV dahildir. 104 TL 104 TL - -
Bakiye/Borg/Limit Sorgulama | g\ ganilgir 027TL | 027TL - -
Ucreti
-- o - %1,15 + %1,15 +
Para Yatirma/Bor¢ Odeme Ucreti | BSMV dahildir. 104 7L 104 7L - -
Yurt Disi ATM'lerinden Para BSMV dahildir. Kart kuruluslarina : : 1% | 1%
odenen dcret ayrica tahsil edilir.
Gekme
Yabanci/Yurtdisi Kartlarla Yurtici | islem basina Ucrettir. islem st
ATM'lerden Para Gekme limiti 5.000 TL'dir ROTL 0T ' '
OZEL HiZMETLER

- —_— : ASGARI AZAMi | ASGARI | AZAMI

ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI {CRET (CRET ORAN | ORAN
Ozel Raporlar Findeks Risk Raporu 28,00TL 28,00 TL - -
Fiziki Altin En az 1 kg. altin Gzerinden islem ) ) 8% 8%

yapilir.
.. N | G v
Ozel Grup Araci Sefer olan yerlere 4 Firmasina - -
Odenen |
Tutar Odenen Tutar
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ARACILIK HiZMETLERi UCRETI

TTNet, Superonline Fatura
Tahsilatlari

kapsaminda fatura bagina tahsil
edilir. BSMV dahildir.

; . i ASGARI AZAMi | ASGARI |AZAMI
ISLEM TURU UYGULAMA SEKLI {CRET {CRET ORAN | ORAN
Turkcell, Tiirk Telekom Mobil Sube gisesinden yapilan fatura
(Avea), Digiturk, Turk Telekom, | tahsilatlarinda protokol 100TL 100TL ) )

DIGER

Sadece 3. kisilere 6denen Ucret
tahsil edilir.

Posta Ucreti

Posta Ucreti

Yasal Bildirim ihtarname génderilen adres
sayisina gore Ucret degisiklik S S ) )
gostermektedir. Sadece 3. kisilere Noter Ucreti | Noter Ucret
odenen (cret tahsil edilir.
Sadece 3. kisilere ddenen (cret POSt? / POSt? /
Haberlegsme tahsil edilir kargo Ucret | kargo Ucret - -
' bedeli kadar | bedeli kadar
BIREYSEL FINDEKS PAKETLERI
Premium Paket KDV Harig Fiyatlardir. 750 TL 750 TL - -

Bu tablolarda belirtilen ticretlere cari BSMV ilave edilir.

UCRETLERIN GEGERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI:

Bu formdaki iicretlerde bir takvim yili igerisinde Tiirkiye Istatistik Kurumunca bir dnceki yil sonu itibariyle agiklanan yillik
tlketici fiyatlari endeksi artig oraninda artis yapilir ve tcret degisiklikleri 30 guin dnceden tarafiniza e-posta, ATM, telefon,
kisa mesaj veya benzeri araglarla bildirilir. Bildirim tarihinden sonraki 15 gun i¢inde drinun veya hizmetin kullanimindan
vazge¢me hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullaniimasi halinde tarafinizdan higbir sekilde yeni doneme ait ek bir faiz,
(icret velveya komisyon tahsil ediimeyecektir. Uriin veya hizmetin kullanimiyla ilgili Gicret degisikliginin kabul ediimemesi
durumunda Bankamizin, tarafiniza bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir.
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TAHSILAT SEKLI:

Uriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya miisterinin talebine bagli olarak kredi karti hesabina borg
kaydedilmek veya kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir. Misteri’nin Grin kullanimi nedeniyle
Banka tarafindan 3. kisilere 6denen Ucretler ayni tutarda Misteri'den tahsil edilir.

Yukarida 6zetlenen konular disinda her trll detayli bilgi S6zlesme’de yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve
anlasiimayan konularda Bankamizdan detayli agiklama talep edebilmeniz amaciyla Bankacilik Hizmet S6zlesmesine ek
olarak, bu formun bir nishasi tarafiniza teslim edilmistir.

Bu form ile birlikte vadesiz mevduat acilmasini talep eder, okuyup uygun bulmam nedeni ile formda yer alan
ucretleri onayladigimi beyan ederim.

Adi/Soyad:: PS_MUSTERI_ADI
TKCN: PS_TC_KIMLIK_NO
Tarih: PS_TARIH

PSID: PS_PSID
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